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ROYAL BRUNEI
DUBAI ABU DHABI + DESERT SAFARI 6D

HIGHLIGHT: YAS MALL | DESERT SAFARI | MUSEUM OF THE FUTURE | BURJ AL ARAB | FERRARI WORLD | GOLD & SPICE|
SOUK | BURJ KHALIFA | DUBAI MALL | SHEIKH ZAYED GRAND MOSQUE | DUBAI WATER FOUNTAIN

HARI 01: JAKARTA — DUBAI x_BRUNEI DARUSSALAM (No Meals) + CGK (1310) - BWN (1640) | BWN (1905) - DXB (2330)
Hari ini berkumpul di Soekarno Hatta Airport untuk penerbangan menuju Dubai via Brunei Darussalam.

HOTEL18 SEPT : NOVOTEL WORLD TRADE CENTER *4 / SIMILAR
HOTEL 23 OCT : IBIS ONE CENTRAL *3 / SIMILAR (EXTRA BED NOT ALLOWED)

HARI 02: ARRIVAL DUBAI - DUBAI CITY TOUR (Makan Pagi, Siang)

Sarapan Pagi di hotel , Hari ini kita akan memulai acara tour mengunjungi CARPET SHOP, Photostop MUSEUM OF THE FUTURE,
DUBAI FRAME, BURJ AL ARAB, JUMEIRAH BEACH, JUMEIRAH MOSQUE, AIN DUBAI, DUBAI MARINA, Setelah selesai akan di
antar menuju DUBAI MALL pusat perbelanjaan terbesar di Dubai, anda juga dapat menyaksikan pertunjukan DUBAI FOUNTAIN
SHOW air mancur raksasa dengan latar belakang BURJ KHALIFA

HOTEL18 SEPT : NOVOTEL WORLD TRADE CENTER *4 / SIMILAR

HOTEL 23 OCT : IBIS ONE CENTRAL *3 / SIMILAR (EXTRA BED NOT ALLOWED)

HARI 03: DUBAI - ABU DHABI - DUBAI (Makan Pagi, Siang)

Sarapan pagi di hotel, kita akan menuju ABU DHABI. Sesampainya disana kita akan mengunjungi Masjid Agung terbesar SHEIKH
ZAYED GRAND MOSQUE, Photostop PRESIDENTIAL PALACE, EMIRATES PALACE, ABU DHABI CORNICHE, LEATHER SHOP dan
FERRARI WORLD, dilanjutkan shopping di YAS MALL

HOTEL18 SEPT : NOVOTEL WORLD TRADE CENTER *4 / SIMILAR

HOTEL 23 OCT : IBIS ONE CENTRAL *3 / SIMILAR (EXTRA BED NOT ALLOWED)

HARI 04: DUBAI - DESERT SAFARI - DUBAI (Makan Pagi, Malam)

Sarapan Pagi di hotel , kita akan menuju GOLD & SPICE SOUK dengan menggunakan ABRA WATER TAXI, mengunjungi
BASTAKIYA/AL FAHIDI AREA lalu persiapan dijemput ke DESERT SAFARI with Land Cruiser. anda akan merasakan dune bashing di
padang pasir, melewati peternakan onta, melihat matahari terbenam di padang pasir dan menikmati BUFFET BBQ DINNER di Desert
Safari (sharing camp) sambil menyaksikan Tanoura Dance, Belly Dance Show, anda juga bisa mencoba Henna Tattoo (free) dan naik
unta (free). Setelah Selesai anda akan langsung diantar ke Airport

HARI 05: DUBAI - JAKARTA x_ BRUNEI DARUSSALAM (No Meals) # DXB (0515) - BWN (1745)
Tibalah saatnya untuk kita meninggalkan Dubai dan terbang menuju Jakarta via Brunei Darussalam. Sesampainya di Brunei anda dapat
mengikuti optioal tour Brunei yang akan di infokan oleh Tour Leader yang bertugas sambil menunggu penerbangan selanjutnya

HARI 06: BRUNEI DARUSSALAM - JAKARTA  (-) + BWN (0035) - CGK (0200)
Tiba di Jakarta. Terima Kasih atas partisipasi Anda dan Sampai Jumpa di acara Tour Selanjutnya

Keberangkatan Min 20 Dewasa (Didampingi Tour Leader)

Dewasa . . ) INTERNATIONAL
Keberangkatan . Child With Bed CHILD NO BED | Single Supp
(Twin Share) TAX
18 SEPT 2025 11.490.000 11.490.000 10.990.000 2.800.000
23 OCT 2025 11.990.000 11.990.000 11.490.000 3.200.000 1.500.000
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Harga Termasuk HargaTidak Termasuk
- Tiket International CGK-DXB-CGKx-BWN by Royal Brunei * Visa UAE : Rp 1.790.000/pax (non-refund, 4-5 hari kerja)
Economy Class « Tipping Local guide & driver : Rp 1.000.000/pax
- Bagasi 20 Kg sesuai dengan peraturan penerbangan * Pengurusan Document perjalanan : Passport
- Akomodasi hotel *4 atau setaraf (Twin) * Tips Porter Hotel, Mini Bar, Laundry, Kelebihan Bagasi, Telp dll.
- Transportasi bus ber-AC & tiket masuk objek wisata « Insurance Group (Min.10 pax) : Rp 280.000
- Acara Tour &makan sesuai program paket tour diatas «PPN 1,1%

Note : - Jadwal tour dapat berubah sewaktu — waktu sesuai kondisi wisata setempat.

Syarat & Ketentuan

1.Regulasi untuk sistem reservasi kami menggunakan sistem First Come - First Serve
Jika tamu fix confirm untuk join tour mohon bantuan rekan travel agent untuk push DP sesuai dengan deposit yang
ditetapkan pada masing-masings series, dengan menyertakan copy paspor masing-masing peserta yang masih
berlaku minimal 6 bulan dari waktu kepulangan. Apabila ada revisi/ penambahan nama di halaman 4 — 5 harap
dilampirkan juga.

Tamu yang booked dengan DP dan telah melakukan konfirmasi via email ke kami, maka kami akan memberikan
konfirmasi tour.

Tamu yang belum DP statusnya masih dapat tergeser kapan saja dengan tamu yang sudah DP. Ataupun tamu yang
membayar DP kurang dari ketentuan yang berlaku, dapat digeser, tanpa adanya pengembalian deposit.

2.Beberapa airlines menerapkan kebijakan tidak memperbolehkan untuk perubahan nama, oleh karena itu untuk
perubahan nama sifatnya pengajuan tergantung dengan airlines dan sistem booking, jika tidak bisa dilakukan maka
mengacu kepada refund policy akibat own reason.

3.Bagi peserta tour yang berusia diatas 69 tahun, ataupun memiliki keterbatasan fisik ataupun mental wajib didampingi
oleh pendamping.

4.Bagi peserta tour yang berusia diatas 69 tahun, wajib membayarkan extra premi untuk asuransi perjalanan yang sudah
termasuk.

5. Tour yang sudah di deposit, maka tarif dasar secara otomatis mengikat, tetapi Harga airport tax
internasional/Tipping/Visa masih dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu sesuai dengan
kondisi yang berlaku(seperti kenaikan harga signifikan akibat kurs, kenaikan fuel surcharge, dll) dan sebelum
keberangkatan atau tiket diissued(Untuk Tax internasional). Sebelum adanya deposit, harga basic tour dapat berubah-
ubah sewaktu-waktu.

6.Harga tour kami merupakan harga All in (Termasuk tax international), dengan tariff dasar mengikat apabila tamu sudah
deposit, namun tax internasional tidak mengikat.

7.Term of Payment:

Peak Season
Low Season
(Lebaran/New Year)
Pembayaran Deposit Saat Pendaftaran Saat Pendaftaran
Pelunasan Maks H-15 Maks H-25

8.Issued Tiket tidak bisa menunggu visa keluar. Harap buat melakuan submission dokumen visa maksimal 1bulan sebelum
keberangkatan.
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9. Kami Dapat melakukan issued tiket sebelum tempo waktu, sesuai dengan kebutuhan atau time limit airlines terkait.
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Apabila terjadi keterlambatan payment, maka sanksi pembayaran dapat dilakukan seperti pembatalan seat tanpa
adanya pengembalian dana, dan tamu tetap wajib membayarkan biaya tour yang sudah ditimbulkan (jika ada) dan
ditetapkan Hits Travel dan tidak dapat diganggu gugat
Penalti Pembatalan Tour oleh peserta -Own Reason (Refund Policy):

a. Setelah Deposit : Down Payment hangus

b. Setelah Pelunasan/ tempo waktu pelunasan: Semua biaya yang disetorkan hangus atau sesuai dengan tagihan

saat sesuai dengan tempo waktu

Saat ini kami memberlakukan aturan fixed refund amount untuk cancellation akibat case visa rejection, yang
pengembaliannya dilakukan maksimal 20 hari kerja dari tanggal pengajuan dengan mengisi link form yang telah
disediakan.
Penalti Pembatalan Tour akibat Visa Rejection dan Medical Related Reason dengan bukti medis mendukung (Refund
Policy):

a. Diatas 21 hari : 50 %Down Payment hangus (Nominal sesuai dengan nominal deposit seharusnya)

b. 16-21hari sebelum keberangkatan : 100% Down Payment Hangus

c. 8-15 Hari: Total refund 30 % dari biaya Tour

d. 3-7 hari: Total refund 20% dari biaya Tour

e. 1-2 hari: Total refund 10% dari biaya tour
Pembatalan akibat force majeur, seperti wabah penyakit yang bersifat pandemic dengan sudah adanya travel

warning, bencana alam massif yang sudah tidak memungkinkan adanya tour, dan lain-lain akan mengikuti kebijakan
berikutnya yang akan ditetapkan oleh Hits Travel penyelenggara.

Banding nominal refund akibat case khusus dapat dilakukan maksimal 15hari dari waktu nominal refund telah
ditetapkan dengan email ke info@hitstravel.co.id , tetapi keputusan final dari kami tetap tidak dapat diganggu gugat.
Tipping dikembalikan Full untuk cancellation diatas 3 hari sebelum keberangkatan.

Biaya Visa tidak dapat dikembalikan.

Khusus Malaysia Airlines/Airasia/Other Low Cost Carries Airlines, deposit tidak dikembalikan dengan alas an apapun
termasuk meninggal dunia dan kecelakaan medis.

Pengembalian Dana secara Penuh bila Consortium tidak memenuhi kuota keberangkatan. Hits Travel akan
menginfokan untuk cancellation group sebelum keberangkatan. Group Series tetap dapat dibatalkan sewaktu-waktu
meskipun status telah definite yang disebabkan oleh berbagai macam hal dan faktor.

Peserta harus melakukan pembayaran sisa pelunasan sesuai dengan refund policy yang telah ditetapkan, jika belum
memenuhi kewajiban pada tempo waktunya. Pihak Hits Travel berhak untuk melakukan penahanan sementara
terhadap passport sampai dengan kewajiban telah dilunasi.

Hits Travel juga tidak berkewajiban memberikan bukti refund airlines, bukti booking hotel, bukti issued tiket, PNR,
booking tiket dan lain-lain, karena sudah mengacu pada refund policy.

Pemindahan keberangkatan ke group series berikutnya (Tidak berlaku untuk peak season period), mengikuti harga
tertinggi dan tidak boleh lebih dari 60 hari dari tanggal keberangkatan dan tidak boleh mengubah status (Awalnya
definite menjadi tidak definite atau pindah ke series yang berbeda status). => Setelah apply visa group tidak
diperkenankan mengubah keberangkatan.

Untuk Group Visa Korea, kami berhak melakukan penolakan kelayakan untuk Group Visa dan tamu harus melakukan
pengajuan visa individual. Pengunduran diri dari pengajuan visa individual, maka dianggap sebagai pengunduran diri
akibat own reason (Refund policy based on Own Reason)

Penolakan atau delay pengeluaran visa bukan merupakan tanggung jawab dari kami.

Hits Travel berhak untuk menolak memberangkatkan penumpang yang berpotensi untuk melakukan tindakan
melawan peraturan keimigrasian, indikasi illegal stayer ataupun unsur kriminalitas lainnya.

Tidak ada pengembalian dana jika peserta tour tidak bisa melewati imigrasi ataupun secara jelas terdapat unsur
kriminal atau pemalsuan dokumen keberangkatan ataupun secara jelas berpotensi bertentangan dengan peraturan
keimigrasian yang berlaku baik di Negara asal ataupun tujuan.

Hits Travel tidak memiliki kewajiban untuk menjamin penumpang dalam proses keimigrasian atau Hits Travel berhak
menolak menjaminkan tamu jika diminta oleh pihak imigrasi setempat. (terutama yang berpotensi untuk penyalahgunaan
visa)

Quotation tour untuk beberapa negara dengan mengunjungi Shopping stop, Jika tamu tidak mengunjungi shopping
stop, maka berlaku biaya charge penalty yang sifatnya wajib.

Jadwal Tour ataupun hotel dan pesawat yang tertera dapat berubah sewaktu-waktu dengan pertimbangan faktor
kenyamanan penumpang yang akan ditetapkan oleh Hits Travel penyelenggara.
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30. Jadwal Tiket pesawat atau terutama penerbangan transit dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan kebijakan
pesawat ataupun kebijakan Hits Travel yang berkaitan dengan konektivitas untuk kenyamanan penerbangan.

31. Jika jumlah tamu terkumpul kurang dari total minimum peserta, group masih bisa diberangkatkan tanpa tour leader
tanpa pemberitaan sebelumnya. Group tetap di assist secara virtual.

32. Dengan dilakukannya booking dan melakukan pembayaran Down Payment, agent dan tamu dianggap telah mengerti
dengan rules yang telah ditetapkan oleh konsorsium.

****THANK YOU & NICE DAY****
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