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8D VIETNAM COMPLETE
DANANG - HANOI — SAPA - FANSIPAN MOUNT — HALONG BAY - SAIGON

DAY 1: JAKARTA — DA NANG

=-VJ854 CGKSGN 1330 1640 // VI636 SGNDAD 2020 2140

=-VN630 CGKSGN 1350171 // VN148 SGNDAD 2045 2210

Berkumpul di bandara untuk penerbangan ke Da Nang via Saigon . Setibanya di Da
Nang diantar menuju hotel untuk berisitirahat. Bermalam Tay Bac Hotel atau
setaraf

DAY 2:DANANG —BANA HILLS + GOLDEN BRIDGE - HOI AN (B/L/D)

Setelah makan pagi dihotel. Anda akan menuju Ba Na Hill dan disana anda akan
diajak menaiki Cable Car untuk menikmati pemandangan sekitar yang akan
memanjakan mata anda. Anda juga akan diajak mengunjungi Le Jardin D’Amour
Flower & Golden Bridge, French Village. Perjalanan dilanjutkan kembali menuju
Da Nang dan mengunjungi Cam Thanh Water Coconut Village dimana anda bisa
menikmati pengalaman menaiki perahu bambu berbentuk setengah bola basket,
melihat basket dance performance, nelayan lokal, dan anda juga bisa mencoba
mendayung perahu bambunya. Kemudian anda akan menuju Hoi An Ancient
Town. Bermalam Tay Bac Hotel atau setaraf

DAY 3: DANANG - HANOI (B/L/D) »- VJ/VN DADHAN 0655 0855

Pagi ini anda akan menuju Hanoi, setibanya anda Anda akan diajak
mengunjungi/photostop St. Joseph Cathedral, Hoan Kiem Lake, dan StreesTrain.
Kemudian Anda bisa berbelanja di Dong Xuan market & Hanoi Old Quarter .
Bermalam di First Eden atau setaraf

DAY 04: HA NOI — SAPA CAT CAT VILLAGE (B/L/D)

Pagi hari setelah sarapan Anda akan melanjutkan perjalanan menuju Sapa.
Selama perjalanan Anda dapat menikmati pemandangan alam pedesaan dan
gunung yang memukau. Anda akan diajak untuk mampir di LaoCai sambil
menikmati pemandangan hamparan Perkebunan Padi yang sangat luas di
sepanjang perjalanan menuju Sapa. Makan Siang. Lalu Anda akan diajak
menuju Cat Cat Village — (opsional small golf car saat naik) Anda dapat
menyusuri gang-gang di pemukiman yang unik. Anda dapat melihat dari dekat
pemukiman rakyat Vietnam dan Pembangkit Listrik yang dibangun oleh Prancis sejak
Abad ke 20. Anda Dapat menikmati Air Terjun yang Indah.Makan malam dan istirahat
di hotel. Bermalam di Panorama hotel atau setaraf

HARI 05: SAPA — FANSIPAN MOUNTAIN —HANOI (B/L/D)

Pagi hari Anda dapat menghirup udara segar dan cuaca di Sapa.Hari ini Anda akan
diajak menuju Fansipan Mountain (termasuk return Cable car + oneway funicular)
Anda dapat menikmati pemandangan spektakuler Gunung Hoang Lien Son. Diatas
ketinggian 2.800 meter dan Anda dapat mengambil foto pemandangan yang
menakjubkan. Kunjungi pagoda dan lainnya tujuan spiritual. Setelah menaiki
funicular train anda akan mencapai puncak Fansipan yang merupakan Atap
Indochina. opsional funicular train turun) Kembali ke Hanoi Lalu kembali ke Hanoi.
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Bermalam di First Eden atau setaraf

DAY 06: HANOI — HA LONG ISLAND (B/L/D)

Setelah makan pagi dihotel. Anda akan diajak menaiki kapal mengunjungi Thien
Cung Cave — sebuah gua dengan pemandangan stalaktit dan stalakmit yang indah.
Dau Go grotto, Chichken Rock, dan Wooden Stakes Cave. Lalu kembali ke kapal
untuk melihat Incense Bowl islet, Cock fighting islets, Sail islet, Turtle island.
Kembali ke Hanoi. Bermalam di First Eden atau setaraf

HARI 07: HANOI — SAIGON (B/L/D) »- VJ/VN HANSGN 0740 0950Setelah makan
pagi menuju Saigon, setibanya anda akan mengunjungi Reunification alace
dahulunya dikenal sebagai Independece Palace. Kemudian photostop Notre Dame
Cathedral & Central Post Office dengan arsitektur bangunan bergaya kolonial
Perancis. berbelanja di Ben Thanh Market, disini Anda bisa membeli kerajinan
lokal, seni Vietnam dan souvenir lainnya. Bermalam di Nicecy Boutique atau
setaraf

HARI 08: SAIGON - JAKARTA (B-box)

=VJ855 SGNCGK 0935 1230

=VN631 SGNCGK 1050 1350

Anda akan diantar menuju Bandara untuk penerbangan pulang kembali ke Tanah Air

KEBERANGKATAN 20 ORANG DIDAMPINGI TOUR LEADER DARI JAKARTA
DEPOSIT RP 5.000.000/ ORG — NON REFUNDABLE. PELUNASAN 21 HARI SEBELUM KEBERANGKATAN

Mo i/ TRiPLe) O 88 SINGLE SUPP
26AUG
18SEP
160CT 16.490.000 15.990.000 +3.500.000
12NOV
06DEC
17DEC 2025 (V) 17.290.000 16.790.000 +3.800.000
24DEC 2025 (V)
special N AT(AL) 18.890.000 18.490.000 +4.000.000
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HARGA TERMASUK HARGA TIDAK TERMASUK
o Tiket International by Vietjet Air/Vietnam e Tipping TL, Guide & driver : Rp 920.000/Pax
o Tiket domestic by Vietnam/Vietjet e Travel insurance maks 69thn (optional) Rp 180.000
o Bagasi 20Kg PP e Pengeluaran pribadi: Tips porter Hotel, mini

bar, laundry dan telp
e Suvenir/hadiah/ tas travelling

e Funicular train turun 120.000 VND
e Transportasi ber-AC e PPN 1,1%

e Mineral Water (2botol/pax/day)
e Acara Tour & makan sesuai program paket tour diatas
e Guide Lokal Bhs Indonesia / English Guide

e Tour Leader dari Jakarta
e NO SHOPPING STOP

***Jadwal dan susunan acara dapat berubah sewatu — waktu tanpa pemberitahuan sesuai situasi, kondisi di lapangan
dan konektivitas penerbangan**

e Akomodasi hotel *3 atau setaraf (Twin / Triple dan
extrabed tergantung ketersediaan hotel)

Syarat & Ketentuan

1. Regulasi untuk sistem reservasi kami menggunakan sistem First Come - First Serve Jika tamu fix confirm untuk join tour
mohon bantuan rekan travel agent untuk push DP sesuai dengan deposit yang ditetapkan pada masing-masings series,
dengan menyertakan copy paspor masing-masing peserta yang masih berlaku minimal 6 bulan dari waktu kepulangan.
Apabila ada revisi/ penambahan nama di halaman 4 — 5 harap dilampirkan juga. Tamu yang booked dengan DP dan
telah melakukan konfirmasi via email ke kami, maka kami akan memberikan konfirmasi tour.

Tamu yang belum DP statusnya masih dapat tergeser kapan saja dengan tamu yang sudah DP. Ataupun tamu yang
membayar DP kurang dari ketentuan yang berlaku, dapat digeser, tanpa adanya pengembalian deposit.

2. Beberapa airlines menerapkan kebijakan tidak memperbolehkan untuk perubahan nama, oleh karena itu untuk
perubahan nama sifatnya pengajuan tergantung dengan airlines dan sistem booking, jika tidak bisa dilakukan maka
mengacu kepada refund policy akibat own reason.

3. Bagi peserta tour yang berusia diatas 69 tahun, ataupun memiliki keterbatasan fisik ataupun mental wajib didampingi
oleh pendamping.

4. Bagi peserta tour yang berusia diatas 69 tahun, wajib membayarkan extra premi untuk asuransi perjalanan yang sudah
termasuk.

5. Tour vyang sudah di deposit, maka tarif dasar secara otomatis mengikat, tetapi Harga airport tax
internasional/Tipping/Visa masih dapat berubah sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan terlebih dahulu sesuai dengan
kondisi yang berlaku(seperti kenaikan harga signifikan akibat kurs, kenaikan fuel surcharge, dll) dan sebelum
keberangkatan atau tiket diissued(Untuk Tax internasional). Sebelum adanya deposit, harga basic tour dapat berubah-
ubah sewaktu-waktu.

6. Harga tour kami merupakan harga All in (Termasuk tax international), dengan tariff dasar mengikat apabila tamu sudah
deposit, namun tax internasional tidak mengikat.
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7. Term of Payment:

Low Season Peak Season
(Lebaran/New Year)
Pembayaran Deposit Saat Pendaftaran Saat Pendaftaran
Pelunasan Maks H-15 Maks H-25

8. Issued Tiket tidak bisa menunggu visa keluar. Harap buat melakuan submission dokumen visa maksimal 1bulan sebelum
keberangkatan.

9. Kami Dapat melakukan issued tiket sebelum tempo waktu, sesuai dengan kebutuhan atau time limit airlines terkait.
10. Apabila terjadi keterlambatan payment, maka sanksi pembayaran dapat dilakukan seperti pembatalan seat tanpa
adanya pengembalian dana, dan tamu tetap wajib membayarkan biaya tour yang sudah ditimbulkan (jika ada) dan

ditetapkan Hits Travel dan tidak dapat diganggu gugat.

11. Penalti Pembatalan Tour oleh peserta -Own Reason (Refund Policy):

Q

Setelah Deposit : Down Payment hangus
b. Setelah Pelunasan/ tempo waktu pelunasan: Semua biaya yang disetorkan hangus atau sesuai dengan tagihan saat
sesuai dengan tempo waktu.

12. Saat ini kami memberlakukan aturan fixed refund amount untuk cancellation akibat case visa rejection, yang
pengembaliannya dilakukan maksimal 20 hari kerja dari tanggal pengajuan dengan mengisi link form yang telah
disediakan.

13. Penalti Pembatalan Tour akibat Visa Rejection dan Medical Related Reason dengan bukti medis mendukung (Refund
Policy):
a. Diatas 21 hari : 50 %Down Payment hangus (Nominal sesuai dengan nominal deposit seharusnya)

16-21hari sebelum keberangkatan : 100% Down Payment Hangus

8-15 Hari: Total refund 30 % dari biaya Tour

3-7 hari: Total refund 20% dari biaya Tour

1-2 hari: Total refund 10% dari biaya tour

e

A. Pembatalan akibat force majeur, seperti wabah penyakit yang bersifat pandemic dengan sudah adanya travel warning,
bencana alam massif yang sudah tidak memungkinkan adanya tour, dan lain-lain akan mengikuti kebijakan berikutnya
yang akan ditetapkan oleh Hits Travel penyelenggara.

B. Banding nominal refund akibat case khusus dapat dilakukan maksimal 15hari dari waktu nominal refund telah

ditetapkan dengan email ke info@hitstravel.co.id , tetapi keputusan final dari kami tetap tidak dapat diganggu gugat.

Tipping dikembalikan Full untuk cancellation diatas 3 hari sebelum keberangkatan.

. Biaya Visa tidak dapat dikembalikan.

E. Khusus Malaysia Airlines/Airasia/Other Low Cost Carries Airlines, deposit tidak dikembalikan dengan alas an apapun
termasuk meninggal dunia dan kecelakaan medis.

oo
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F. Pengembalian Dana secara Penuh bila Consortium tidak memenuhi kuota keberangkatan. Hits Travel akan menginfokan
untuk cancellation group sebelum keberangkatan. Group Series tetap dapat dibatalkan sewaktu-waktu meskipun status
telah definite yang disebabkan oleh berbagai macam hal dan faktor.

G. Peserta harus melakukan pembayaran sisa pelunasan sesuai dengan refund policy yang telah ditetapkan, jika belum
memenuhi kewajiban pada tempo waktunya. Pihak Hits Travel berhak untuk melakukan penahanan sementara
terhadap passport sampai dengan kewajiban telah dilunasi.

H. Hits Travel juga tidak berkewajiban memberikan bukti refund airlines, bukti booking hotel, bukti issued tiket, PNR,
booking tiket dan lain-lain, karena sudah mengacu pada refund policy.

I. Pemindahan keberangkatan ke group series berikutnya (Tidak berlaku untuk peak season period), mengikuti harga
tertinggi dan tidak boleh lebih dari 60 hari dari tanggal keberangkatan dan tidak boleh mengubah status (Awalnya
definite menjadi tidak definite atau pindah ke series yang berbeda status). => Setelah apply visa group tidak
diperkenankan mengubah keberangkatan.

J.  Untuk Group Visa Korea, kami berhak melakukan penolakan kelayakan untuk Group Visa dan tamu harus melakukan
pengajuan visa individual. Pengunduran diri dari pengajuan visa individual, maka dianggap sebagai pengunduran diri
akibat own reason (Refund policy based on Own Reason)

K. Penolakan atau delay pengeluaran visa bukan merupakan tanggung jawab dari kami.

L. Hits Travel berhak untuk menolak memberangkatkan penumpang yang berpotensi untuk melakukan tindakan melawan
peraturan keimigrasian, indikasi illegal stayer ataupun unsur kriminalitas lainnya.

M. Tidak ada pengembalian dana jika peserta tour tidak bisa melewati imigrasi ataupun secara jelas terdapat unsur kriminal
atau pemalsuan dokumen keberangkatan ataupun secara jelas berpotensi bertentangan dengan peraturan keimigrasian
yang berlaku baik di Negara asal ataupun tujuan.

N. Hits Travel tidak memiliki kewajiban untuk menjamin penumpang dalam proses keimigrasian atau Hits Travel berhak
menolak menjaminkan tamu jika diminta oleh pihak imigrasi setempat. (terutama yang berpotensi untuk
penyalahgunaan visa)

O. Quotation tour untuk beberapa negara dengan mengunjungi Shopping stop, Jika tamu tidak mengunjungi shopping
stop, maka berlaku biaya charge penalty yang sifatnya wajib.

P. Jadwal Tour ataupun hotel dan pesawat yang tertera dapat berubah sewaktu-waktu dengan pertimbangan faktor
kenyamanan penumpang yang akan ditetapkan oleh Hits Travel penyelenggara.

Q. Jadwal Tiket pesawat atau terutama penerbangan transit dapat berubah sewaktu-waktu sesuai dengan kebijakan
pesawat ataupun kebijakan Hits Travel yang berkaitan dengan konektivitas untuk kenyamanan penerbangan.

R. Jika jumlah tamu terkumpul kurang dari total minimum peserta, group masih bisa diberangkatkan tanpa tour leader
tanpa pemberitaan sebelumnya. Group tetap di assist secara virtual.

S. Dengan dilakukannya booking dan melakukan pembayaran Down Payment, agent dan tamu dianggap telah mengerti
dengan rules yang telah ditetapkan oleh konsorsium.

****THANK YOU & NICE DAY****
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